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|ntrOdUCtiOn caring for life

S On parle souvent d'expert en CEM : mais que se cache derriere le
terme expert ?

S Comment gérer au mieux les experts et I'expertise dans les
organisations ?

S Comment définir I'expertise ?

Intervenants :

S Olga LELEBINA, enseignante et chercheuse a I'ISG Institut Supérieur de
Gestion - International Business School. Spécialiste du management des
experts et de I'expertise dans les organisations

§ Lionel DORIS, expert normes et compatibilité électromagnetique pour les
dispositifs electro-médicaux — FRESENIUS KABI
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ISG - InStitUt Supél‘ieur de GEStiOn caring for life

Grande école privée de commerce visée par |'état
Reconnaissance internationale

121 universités partenaires dans 50 pays

Environ 2000 eétudiants formés chaque année
Formations tous profils de Bac a Bac + 5

Diplome grande école bac + 5 et grade de master
Formation continue et validation des acquis d’expérience

Laboratoire de recherche : entrepreneuriat et marche,
management et innovation, management des risques

§ ISG, 147 Avenue Victor Hugo, 75116 Paris
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Le groupe FRESENIUS
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caring for life

Fondé en 1912, siege a Bad Homburg, Allemagne
CA 27,626 Md€, résultat net 1,423 Md€ en 2015
Présent dans plus de 100 pays

Plus de 220.000 employés dans le monde

Quatre divisions principales :

Fresenius Medical Care : solutions complétes pour
I’'némodialyse

Fresenius Helios : gere 111 hdpitaux et cliniques, 34.000
lits et traite 4,5 million de patients par an

Fresenius Vamed : maitrise d’'oeuvre pour la construction /
rénovation d’hépitaux et centres de soins

Fresenius Kabi : solutions completes pour la perfusion,
nutrition et le traitement du sang
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FRESENIUS VIAL caring for life

Division FRESENIUS KABI medical devices
Centre de compétence du groupe pour la perfusion
Localisation : Brézins, entre Grenoble et Lyon
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R&D et production pour pousse-seringues, pompes a
perfusion, pompes a nutrition et accessoires

Commercialisation France, Europe, Amériques, Afrique,
Moyen-Orient et Asie

%)

Marketing stratégique et opérationnel
Site de 16000 m?

450 personnes

143.000 appareils fabriqués en 2015
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Pres de 1 million de pompes installées dans le monde
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Programme

S Introduction
S Session1-14 a 14H30:

§ Valorisation de I’expertise dans une entreprise et reconnaissance
des experts, Olga LELEBINA

S Session 2 -14H30a 15H :

S Au-dela de la nomination des experts — Autres enjeux
stratégiques de gestion de I'expertise, Olga LELEBINA

S Session 3-15H a 15H30 :

§ Lexpert au quotidien, Lionel DORIS
S Session 4 — 15H30 a 16H :

§ L’expert dans la résolution des problemes CEM, Lionel DORIS
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FRESENIUS
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caring for life

FRESENIUS VIAL
Le Grand Chemin
38590 BREZINS

Notre Mission :

Nous « prenons soin de la vie* »

En offrant les meilleures solutions de thérapie

Pour la perfusion, la nutrition et le traitement du sang
A tous les soignants

Du monde entier.
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